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Agencia de Seguridad Alimentaria,                

Sanidad Ambiental y Consumo 

Contratos con consumidores: Transparencia y  Cláusulas 

abusivas: 23-AS/20 

 

 

 

Objetivos: 

-  Mejorar el conocimiento y la puesta en práctica de la normativa en materia de 

condiciones generales de la contratación y cláusulas abusivas, facilitando la 

detección de posibles infracciones administrativas en materia de consumo en 

sectores específicos de la contratación con consumidores.  

 

Destinatarios: 

 Profesionales de las Administraciones del Estado, Autonómica y Local 

competentes en Consumo 

Contenidos: 

 

 
Jueves 19 de noviembre 2020 

 

A continuación se muestran algunos ejemplos de distribución horaria con nombre de la 

ponencia, hora, nombre completo y puesto que desempeña el ponente  

 

 

09:00-11:00  Legislación general de cláusulas abusivas. 

Ponente: Pascual Martínez Espín. Catedrático de Derecho Civil. 

Universidad Castilla La Mancha 

 

 

11:30–13:00  Cláusulas abusivas en sectores específicos: 

 Derecho bancario  

 Seguros. Especial referencia a los seguros de 

salud.  

Ponente: Pascual Martínez Espín. Catedrático de Derecho Civil. 

Universidad Castilla La Mancha 

 

 

13:00-14:30  Cláusulas abusivas en sectores específicos: 

 Vivienda.  

 Suministros básicos (electricidad, gas, etc.). 

Ponente: Pascual Martínez Espín. Catedrático de Derecho Civil. 

Universidad Castilla La Mancha 
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Agencia de Seguridad Alimentaria,                

Sanidad Ambiental y Consumo 

Viernes 20 de noviembre 2020 

 

 

09:00-11:00  Cláusulas abusivas en sectores específicos: 

Transporte (vuelos, alquiler vehículos,…).  

Sector turístico (viajes combinados,..).  

Ponente: Pascual Martínez Espín. Catedrático de Derecho Civil. 

Universidad Castilla La Mancha 

 

11:30–14:30  Cláusulas abusivas en sectores específicos: 

          Servicios varios (venta online de electrónica, formación,…). 

Ponente: Pascual Martínez Espín. Catedrático de Derecho Civil. 

Universidad Castilla La Mancha 

 

1300: a 14:30 Conclusiones 

Ponente: Pascual Martínez Espín. Catedrático de Derecho Civil. 

Universidad Castilla La Mancha 

 

 

 

 

Duración: 

- 2 días: 10 horas lectivas 

 

Número de asistentes:  

- 35 

 

Lugar y fecha de celebración: 

19 y 20 de noviembre de 2020. El curso se impartirá en video conferencia a través de 

un aula virtual en internet.  

 

 

Organización: 

 

- Servicio de Consumo – Agencia de Seguridad Alimentaria, Sanidad Ambiental y 

Consumo – Consejería de Salud del Principado de Asturias 

 

- Dirección General de Consumo – Ministerio de Consumo  


