
MESURES COVID DES DE  L 24 DE DESEMBRE   DE 2021 AL 31 DE GENER DE 2022  

COVID-19: PREGUNTES I RESPOSTES MÉS FREQÜENTS SOBRE COMERÇ (FAQ).

NOVA NORMALITAT

¿Quins establiments comercials poden obrir al públic?

Tots els establiments i centres comercials, amb independència de la seua superfície

útil d'exposició i venda al públic.

1. Els locals comercials i les superfícies comercials podran desenvolupar l'activitat

comercial en el seu horari habitual.

2. Els establiments i locals comercials tornen al seu aforament del 100 %, respectant

en  tot  cas  l'especificat  en  la  seua  llicència  d'obertura,  mantenint  la  distància  de

seguretat i l'ús de la mascareta.

S’hauran de respectar totes les mesures generals y addicionals d’higiene.

¿De  quina  forma  poden  obrir  al  públic  bars  i  restaurants,  i   els  establiments  i  

activitats d’oci i entreteniment?

1.L’exigència de presentació de certificat de vacunació, prova diagnòstica o certificat
de recuperació Covid-19, en l’àmbit de la Comunitat Valenciana, es requereix per a
l’accés de les persones majors de 12 anys, inclosa aquesta edat,  a l’interior dels
següents establiments on és necessari l’ús de la mascareta:

a)  Els  establiments  d’hostaleria  i  restauració  oberts  a  la  pública
concurrència.
Queden  exceptuats  d’aquesta  mesura  els  menjadors  (no  cafeteries)  de
centres docents d’ensenyament reglat, respecte de l’alumnat i professorat.
b)  Llocs  tancats  i  oberts  on  es  preste  servici  de  menjar  o  beguda,  per
empresa  o  negoci  (catering,  self-service...)  o  per  empresa  d'hostaleria  i
restauració que preste este tipus de servici.
c)  Espais  amb  servici  de  restauració  ubicats  e  allotjaments  turístics,
instal·lacions esportives i centres especialitzats d'atenció a majors (CEAM) ,
centres integrals centres integrals de majors (CIM) i centres assimilats com
a clubs de convivència per a persones majors i semblants.

d) Els establiments i activitats d’oci i entreteniment.
e) Els establiments i espais dedicats a activitats recreatives i d’atzar en els
quals es preste servei de restauració.



f) Els establiments i centres hospitalaris, per a les visites.
g)  Els  establiments  residencials  del  sistema  públic  o  privat  de  serveis
socials, per a les visites i persones alienes a la institució. 
h) Cines, sales multifuncionals , circs i seus festeres, on es preste durant el
desenrotllament  de l'actuació,  activitat  o  ús del  local,  servici  de  menjar  o
beguda per establiment d'hostaleria i  restauración, per empresa de negoci
(càtering,  "self-service",...),  per  mitjans  de  la  pròpia  organització,  o  es
consumisca menjar o beguda aportats per les pròpies persones.
i) Gimnasos i piscines cobertes. 

Així mateix, s’ha de presentar certificat de vacunació, prova diagnòstica o certificat
de  recuperació  Covid-19,  en  l’àmbit  de  la  Comunitat  Valenciana,  en  els
esdeveniments i celebracions amb concentració de persones i festivals de música
que se celebren en espais tancats i en espais a l’aire lliure on no siga factible l'ús de
mascareta de manera permanent.

S’hauran de respectar totes les mesures generals y addicionals d’higiene.

2.  Els  establiments  i  activitat  d'hostaleria  i  restauració:  bars,  cafeteries  i
restaurants  podran estar  oberts al  públic  dins de l’horari  que autoritze la  seua
llicència d’activitat.

En aquests establiments, l’aforament permés és del 100 %, sempre respectant un
compliment estricte de les mesures de ventilació i climatització en espais interiors.
L’aforament màxim permés ha d’estar visible en l’entrada. 

L’ocupació de les taules serà d’un màxim de 10 persones per taula o agrupacions
de taules, llevat que siguen convivents o es tracte de diferents nuclis de famílies
nombroses, tant a l’interior del local com en espais a l’aire lliure i terrasses.

La distància entre taules ha de ser d'1,5 m en interior d’establiments i en terrasses
exteriors.

Està permés el ball, sempre amb ús obligatori de mascareta, sense possibilitat de
consum d’aliments i  beguda durant aquest,  i  sempre en l’espai circumdant a la
taula  on  estiga  situat  cada  usuari,  respectant-se  la  distància  interpersonal  de
seguretat. 

Estan  permeses  les  actuacions  professionals  de  grups  musicals  i  discjoquei,
assegurant ventilació suficient i una distància de seguretat de, almenys, 2 metres
entre  músics  i  públic,  en  el  cas  de  cantants  i  instruments  de  vent,  així  com
karaokes amb ús obligatori de mascareta.

No queda permés en els establiments de restauració i hostaleria:

– Fumar.

– L’ús  de  qualsevol  altre  dispositiu  d’inhalació  de  tabac,  pipes d’aigua,  pipes o
assimilats inclosos cigarrets electrònics o vapeo en espais  a l’aire lliure o tancats.

S’hauran de respectar totes les mesures generals y addicionals d’higiene.



3. Discoteques, sales de ball i bars de copes amb i sense actuacions musicals en
directe, pubs, ciber-café, cafés teatre, cafés concerte i cafés cantant.

L’aforament màxim permés ha d’estar visible en l’entrada. 

L’horari  de  tancament  serà  el  que  autoritze  la  normativa  general  establida  per
l’ordre  reguladora,  en  l’àmbit  de  la  comunitat  Valenciana,  dels  horaris
d’espectacles públics, activitats recreatives, activitats socioculturals i establiment
públics. 

Està permés el ball, sempre amb ús obligatori de mascareta, sense possibilitat de
consum d’aliments i beguda durant aquest,  i  sempre en l’espai circumdant a la
taula  on  estiga  situat  cada  usuari,  respectant-se  la  distància  interpersonal  de
seguretat. 

Es  permeten  les  actuacions  esporàdiques  o  amateur  de  cant,  estant  també
permeses les actuacions professionals de grups musicals i discjòquei, assegurant
ventilació suficient, i una distància de seguretat d’almenys 2 metres entre músics i
públic  en el  cas de cantants  i  instruments  de  vent,  així  com karaokes amb ús
obligatori de mascareta.

No queda permés en els establiments de restauració i hostaleria:

– Fumar.

– L’ús  de  qualsevol  altre  dispositiu  d’inhalació  de  tabac,  pipes d’aigua,  pipes o
assimilats inclosos cigarrets electrònics o vapeo en espais  a l’aire lliure o tancats.

S’hauran de respectar totes les mesures generals y addicionals d’higiene.

4.  Els establiments i  espais dedicats a activitats recreatives i  d’atzar,  entre els
quals s’inclouen, casinos de joc, sales de bingo, salons recreatius de màquines
d’atzar,  salons  de  joc,  tómboles  i  salons  cíber,  han  d'observar  les  mesures,
aforament i limitacions previstes pels establiments de restauració i hostaleria.


