
DOCUMENT DE CONSULTA PÚBLICA PRÈVIA DEL PROJECTE  DE MODIFICACIÓ DEL
DECRET LEGISLATIU 1/2019, DE 13 DE DESEMBRE, DEL CONSELL, D'APROVACIÓ DEL
TEXT  REFÓS  DE  LA  LLEI  DE  L'ESTATUT  DE  LES  PERSONES  CONSUMIDORES  I
USUÀRIES DE LA COMUNITAT VALENCIANA

El tràmit de consulta pública té per objecte recaptar l'opinió de la ciutadania, organitzacions i
associacions amb anterioritat a l'elaboració d'un projecte normatiu.

En conseqüència s'oferix informació sobre els diferents aspectes d'este projecte normatiu a fi
de facilitar la comprensió i elaboració d'este.

ANTECEDENTS  DE  LA
NORMA

Reial  Decret  Legislatiu  1/2007,  de  16  de  novembre,  pel  qual
s'aprova el  text  refós  de  la  Llei  General  per  a  la  Defensa  dels
Consumidors i Usuaris i altres lleis complementàries.

Decret  legislatiu  1/2019,  de  13  de  desembre,  del  Consell,  de
aprovació del  text  refós  de  la  Llei  de  l'Estatut  de  les  persones
consumidores i usuàries de la Comunitat Valenciana.

PROBLEMES  QUE  ES
PRETENEN  SOLUCIONAR
AMB LA NOVA NORMA

Des que es va tramitar i  aprovar el Decret legislatiu 1/2019, la
norma estatal ha patit onze modificacions, una d'ella derivada de
dos qüestions de constitucionalitat.

Especialment rellevant ha sigut  la revisió de la regulació de les
infraccions  i  sancions,  que  és  una part  d'eixa  norma que  té  la
consideració de legislació bàsica, la qual cosa obliga les Comunitats
Autònomes a revisar la seua regulació pròpia.

A més, entre estes onze modificacions del Reial decret legislatiu
1/2007,  s'han  arreplegat  nous  drets  per  a  les  persones
consumidores  arreplegades  en  diferents  Directives  i  Reglaments
europeus,  que  és  necessari  incorporar  explícitament  en  la
normativa autonòmica.

NECESSITAT  I
OPORTUNITAT DE LA SEUA
APROVACIÓ

És necessària la revisió del Decret legislatiu 1/2019 per a la seua
harmonització amb la normativa de l'Estat i amb les disposicions
de la  Unió  Europea.  Se tracta  d'ajustar  el  text  legislatiu  a uns
preceptes normatius que són d'obligada observança i que deixen
sense efecte alguns articles del citat Decret.

S'ha de realitzar una revisió del règim sancionador perquè este en
sintonia amb la resta d'Administracions, així  altres modificacions
puntuals de revisió d'alguns articles concrets.

OBJECTIUS DE LA NORMA Tindre  un  text  legislatiu  autonòmic  alineat  amb  les  polítiques
actuals dirigides a la defensa dels drets dels consumidors i usuaris,
que no cree disfuncions en tant que s'harmonitze amb aquelles
disposicions que ja són d'obligada observança.

POSSIBLES  SOLUCIONS,
ALTERNATIVES
REGULADORES  I  NO
REGULADORES

La regulació que es proposa s'estima imprescindible per a atendre
la necessitat a cobrir amb la norma, després de constatar que no
existixen  altres  mesures  menys  restrictives  de  drets,  o  que
imposen menys obligacions als destinataris.


