GENERALITAT
VALENCIANA

Conselleria d'Innovacio,
Industria, Comerg i Turisme
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NOM DE LACTIVITAT DE 2 2 =

TRACTAMENT INSPECCIO | SANCIO EN MATERIA DE COMERC, CONSUM | ARTESANIA

FINALITATS O USOS DEL Realitzar accions informatives i de prevencié sobre les obligacions dels operadors i
TRACTAMENT operadores. Efectuar actuacions de vigilancia i control del compliment de les normes

dictades en matéria de comerg, artesania i de defensa de les persones consumidores i
usuaries. Aplicar mesures correctores de les conduc-tes contraries a la normativa vigent
en materia de comerg, artesania i de defensa de les persones consumidores i usuaries.
Coordinar els procediments sancionadors.

BASE JURIDICA LICITUD O
LEGITIMACIO

Article 6.1.e) RGPD el tractament és necessari per al compliment d'una missio realitzada
en interés public o en I'exercici de poders publics conferits al res-pon-sable del
tractament.

Article 6.1.c) RGPD el tractament és necessari per al compliment d'una obligacié legal
aplicable al responsable del tractament:

*  Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel qual s'aprova el text refés
de la Llei General per a la Defensa dels Consumidors i Usuaris i altres lleis
complementaries.

e Llei1/2011, de 22 de marg, de la Generalitat, per la qual s'aprova |'Estatut de
Consumidors i Usuaris de la Comunitat Valenciana.

. Llei 3/2011, de 23 de marg, de la Generalitat, de comerg de la Comunitat
Valenciana.

TERMINI DE CONSERVACIO

Les dades es conservaran durant el temps necessari per a complir amb la finalitat per a la
que es van demanar i per a determinar les possibles responsabilitats que es pogueren
derivar de la dita finalitat i del tractament de les dades. Sera aplicable el que disposa la
normativa d'arxius i documentacié. En tot cas, les dades podran ser conservats, si és el
cas, amb fins d'arxiu d'interes public, fins d'investigacio cientifica i historica o fins
estadistics.

TIPOLOGIA O CATEGORIES DE
DADES DE CARACTER PERSONAL

»  Dades de categoria especial: Salut.

+ Dades d'infraccions: Naturalesa administrativa.

«  Caracter identificatiu: Nom i Cognoms; DNI/NIF/NIE/Passaport; Direccié (postal
o electronica) ; Teléfon (fix o mobil) ; Imatge; Veu; Firma; Empremta digital; Firma
electronica.

e Académics i professionals

*  Dades economic-financers i d'assegurances

*  Dades de transaccions

CATEGORIES D'INTERESSATS O
AFECTATS | ORIGEN DE LES
DADES

Denunciants; Denunciats; Consumidors i usuaris; Representants legals.

CESSIO 0 COMUNICACIO DE
DADES

(Categoria de Destinataris)

Altres organs de 'Administracié de la Comunitat Valenciana; Altres organs de
I'Administracié de I'Estat; Altres organs de la Uni6 Europea; Organs legislatius i
jurisdiccionals.

TRANSFERENCIES

No estan previstes transferéncies internacionals de dades.

INTERNACIONALS

MESURES DE SEGURETAT, Les mesures de seguretat implantades es corresponen amb les previstes en la normativa
TECNIQUES | per la qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat en 'ambit de I'Administracié
ORGANITZATIVES Electronica. Reial decret 311/2022, de 3 de maig

RESPONSABLE DEL TRACTAMENT

Conselleria d'Innovacio, Industria, Comerg i Turisme.
C/ de la Democracia, 77
46018 - Valéncia

DELEGAT/DELEGADA DE
PROTECCIO DE DADES

En tot cas, les persones sol-licitants podran contactar amb el Delegat/Delegada de
Proteccid de Dades de la Generalitat mitjangant el correu electronic dpd@gva.es, o de
I'adreca:

Paseig Albereda, 16

46010 - Valéencia

Pot presentar reclamacié davant el Delegat de proteccié de Dades a través del segiient
tramit :

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=G22094

Més informacid sobre proteccié de dades
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